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ALLEGATO “B”

INFORMATIVA GENERALE suLLA GESTIONE DELLA SALUTE E SICUREZZA PER | LAVORATORI IN'

LAVORO AGILE Al SENSI DELI’ART. 22 L. N. 81/2017

_ ‘ PREMESSA
- II presente documento vuole dare un’informativa per coloro che svolgeranno la propria attwita

lavorativai m Lavoro agile (Lavoro Agilel. .
Anche il lavoratore che opera m modalitd di Lavoro agule sl deve mtendere come parte attlva della
. prevenziocnee protezlone della: sua salute e slcurezza.

-E compito del Iavoratore ”aglle" mettere in atto ogni comportamento utile a limitare 1 rischi -
. derivanti dell'esecuznone della prestazlone lavorativa al di fuori dei locall dell’ Amministrazione, dove . .

: viem meno-la- poss:hﬂlta da parte del Datore di Lavoro di venﬁca puntuale del rispetto dei pnnclp| _

© ergonomici e tecnlcu di salute e sncurezza del |a\mro
Pluin generale 5 pud dlre che tale Iavoratore'

--=-Non potré in-alcun: modo adottare comportamenti che possano generare rISChI per la sua salute e

sicurezza o per quella di terzl, |
- Dovra evitare ognl Iuogo, ambiente, situazlone e clrcostanza che pussa comportare un pericolo per

1a sua salute e:la sua su:urezza o per quella di terzi.
I
|
I PRINCIPI GENERALI

e b Iuogh| di Iavoro Indnnduati per Vesecuzione della prestazione lavorativa "aglle” devono ﬂspettare, CoTTEe
o per quanto possnblle, le mdncazlom previste per la sicurezza dei videoterminalisti.
... llHavoro in tale modahta non. pub prevedere un’esposizione a rischi diversl e uiteriori a quelh previsti .

-durante la sua prestazmne nellluogo di lavoro abituale presente nei locali del Amministrazione. Nel -

seguito vengono rlepllogate tah indicazioni.
| A | IL MICROCLIMA
Nei luoghl di Iavoru devono essere garanhte adeguate condizioni di salute e di benessere

~ relativamente alla temperatura a cui si & espostl e alla quahta dell’aria, sia ricorrendo a scambn

~ naturali con 'ambiente esterno sia utilizzando appositi |mplant| di riscaldamento e condizionamento.
dell'aria. Fermo restando che sono numerosi | fattori che influiscono sul microclima, non ultimi ad

esempio il tipo di attwlta ﬁsuca svolta e I'abbigliamento indossato, di- segulto sono indicate le
condizioni perrlavorar_e in un ambiente dal punto dl vista microclimatico ottimale:

- pre_feribile operare m un ambiente di lavoro con temperatura invernale oscillante tra i 18°Ce i 22
°C; | |
- E preferibile una dlfferenza di temperatura interna estiva inferiore all’esterna di non pil di7°C;
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- Perle attivita svolte all’ésterﬁo & i'ac‘comandabile, dvé possibile, evitare le ore della giornata in cui
’ gh uv sono p|u intensi (ore 11,00 - 15 00 oppure 12, 00 16,00 con I'ora legale).

I lavoratori che si trovano a of

‘ a'de'guaté condizioni in termini

di temperatura, livello di umidita o presenza di fastidiose correntl

d’ana, devono ncercare Ie soluzioni che gl consentano il migliore confort termlco

Le prmapall cause di rumorosuté

- Nell'eccessivo affollamento,
- Nel sovrapporsi di conversazlo

| IL RISCHIO RUMORE .
sono identificablli:

ni ad elevato volume;

- - NelPusoIn- contemporanea di cellulari telefoni e apparecchiature | rumorose.

| lavoratori devono cercare un posto di lavoro il meno possibile rumoroso.

- -Ddrante -I'esecuzioﬁe delIa pre

" IL RISCHIO ELETTRICO

TS 2T Essere comportamentl adeguatt a limitare il rischio elettrico. DI seguito sono elencate alcune misure :

~ che occorre adottare per ridurre il rischio elettrico:
- = Prese. e mterruttorl e attrezzature elettrlche devono essere mantenutl Integrl e ben fissati alle

pareti;

- « Le apparecchiature- devono essere utchzzate in conformitd con le Istruzioni d'uso fornite dal

- T

_costruttore nel Manuale d’Uso e Manutenzione che ogni attrezzatura haa dlsposizlone,

s a \Ienf'care che I'attrezzatura uti

- = L'utilizzo di prese multiple con

lizzata abbia la Marcatura CE;
¥ numerose spine collegate & da evitarsi 0 comunque é subordmato ;.

- alla verifica che Ia potenza complesswa delle apparecchiature collegate sia compresa entro | ||m|t|
indicati sulle prese o sulle ¢:|abatte stesse,

- -_Deve essere evitato I'uso di prese o apparecchlature elettrlche in situazioni in- cui potrebbero
i trovarsn a contatto con acqua o ?Itrl quuidl conduttoﬂ,

- L’Inserimento oil d:slnserlmento delle prese elettriche devono avvenire ad apparecchiatura spenta
e, in ogni-caso, il dlsmserimento della presa non deve MAI awenire tirando Il cavo elettrico, ma
lmpugnando correttamente la presa,

- Verificare quali ,preseyd,l co!rrente ‘elettrica &

»

possibile utilizzare per alimentare la propria

attrezzatura informatica: hon sciolle_gare in autonomia apparecchiature bfesenti nel luogo presso cui

si apera;

< Non collegare tra loro. spme mt.ompatlbill, utlllzzando eventuali adattatori; ) ) 7 -

-1'utilizzo di prese multlple con

numerose spine & assolutamente da evitare.

erare in postazioni o in ambienti che, a loro giudizio, non offronc "

stazlone lavorativa In modalita aiglle, I favoratori devono'porre in - oo
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POSTAZIONE DI LAVORO

" W lavoro al videoterminale pud
visivo. Vediamo di seguito | prir
videoterminale in modailité di

Come condlzuone generale, il

...convenientemente tuttl gl strumentl necessan "all'attivitd, consentendo la necessaria liberta di .. ..

causare l'insorgenza di disturbl muscolo scheletrici e affatu:amento
cnpall criteri a cui il Iavoratore deve fare riferimento per lavorare. con '
lavoro ag[le

L PIANO DI LAVORO |
piano di. lavoro deve ‘essere di ampiezza tale da poter dispoire

movimento-per- utihzzarh agevolmente, e permettere Vappoggio delle mani e delle braccia (serve- '

uno spazio di appoggio d: circ

a 10-20 cm). Il lavoratore deve poter utilizzare 1 diversi dispositivi

-mantenendo- sempre una posmune confortevole, senza dover estendere o ruotare -in modo
improprio 1l corpo. Al dn sotto del piano deve esserci lo spazio per un comodo movimento delle

---gambe; -per permettere1 di ca
. almeno 70 cm,-con uno -jspaz_iq
_essere inoltre: stablle, :m grad:
- cedere: o ribaltarsi il peso di un

mbiare posizione durante Vattivita (si consideri una profondlta dl
tra le gambe e la parte inferiore del piano). Il _piano di lavoro deve

a persona che si appoggi su un bordo o su un angolo. Come ulteriore =~

: indicanone il piano non deve avere spigofi vivi, ma arrotondati.

* Per quanto rlguarda |'altezza,

in condizioni ottimali dovrebbe essere regolablle a seconda delle

o-di: sostenere tutto il materiale d'uso, ma anche sostenere senza ... o=r

esigenze del lavoratore ma in generale deve essere tale da permettere che il lavoratore mantenga la

schiena diritta e le braccua possano essere verticali, con gli avambracci paralleli al piano stesso, - -

eventualmente appuggnatl sul plano (anche grazle alla regolazuone adeguata della seduta-ed.

- - eventualmente -Fuso. di -un: poggnapiedn)l.a superficie deve essere opaca, per evitare possibili
. fastidiosi fenomeni di riﬂessnone, e deve essere di un colore adeguato (possibilmente chiaro) che .

-consenta un immediato ru:onoscimento di quanto presente sul piano stesso, in relaznone all’attivith
che si deve svolgere. |

|- SEDILI DA VDT _
{] sedu!e di lavoro & fondamentale perché la postura assunta durante il lavoro sia corretta, in-modo
- da mmlmnzzare i posslblli danm dovuti al fatto di mantenere per lunghi periodi ina posizione seduta;

deve fornire un supporto stahile ma deve anche permettere i cambiamenti di posmone (non devono

. . essercl posmom obbllgate), moltre deve avere caratteristiche che ne rendano confortevole Yuso.

. - Secondo le Indicazmm del D. lgs 81[08 il sedile deve essere di altezza regolabnle, con gli spazi delia

seduta adattabile all‘utijlzzatore {quindi profondlta della seduta e larghezza e altezza dei braccloli) :
avere un supporto lombare ¢a |
essere girevole per facilitare
essere facile da spostare, Sed
essere di facile pul_lea. Altre it

della seduta {non deve éssére_

n altezza e Inclinazione regolabili, avere superi’cl con bordi smussati,
i cambl di' posizione senza dover ruotare la colonna vertebrale, ed
uta e schienale devono essere in materiale traspirante, e tutto deve
ndicazloni relative al sedile riguardano la resistenza allo scivolamento .
possibile scivolarne fuori involontarlaménte), la presenza di una base
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a 5 razze antiribaltamento e dii rotelle per facilitare gli‘sposfamenti (sia per entrare e uscire dafla
postazione, sia per spostarsi ad esempio per prendere un oggetto) La sedia non deve potersi
spostare. accldentalmente, o quando non & occupata: le caratterlstiche di attrito delle rotelle vanno

valutate a seconda delle carattenstlche del pavimento. Per alcune condizioni di lavoro in cuisiusala
posizione reclinata {ad esemplg controllo di schermi posti piis in afto della testa) lo schienale deve
fornire un supporto sucuro anche per le scapole | braccioli devono essere regolabili e, soprattutto,
- non devono essere un ostacolo alla vicinanza con il piano di lavoro (devono permettere che la sedla‘

entri sotto il pia_no di lavojro). :

- CRITF.RI PER LA PREVENZIONE DI DISTURBI VISIVL
. Secondo 1 datl epidemlologici, 'uso corretto di Videoterminali (VDT) non comporta “di norma danm
. permanenti all'occhio umano :

B dlsagio rilevato-da- al:uni -lavoratori-dopo un uso prolungato del computer & essenzlalmente -

¢onseguente-atn fenomeno di|stanchezza che non ha ripercussioni sullo stato di salute delocchio:

e Tral fattorl ambientali che possono contrlbuire ad accrescere il disagio visivo di chi utilizza un VDT s - - =

- segnalana

- - L'lmpostazione nnn adeguata del contrasto e della luminosita dello schermo; - _
.- La presenza di un’iilumlnazmrlle generale inappropriata e di un amblente c:rcostante che favorisce’
la presenza diriflessi e abbaghamenti '
l.e misure di prevenzmne da porre In essere sono di carattere ambientale e comportamentale:
- |l monitor dev'essere posmonato in maniera da evitare abbagliamenti dlrettl o dl riflesso con Ie
fonti luminose; ! . . .
S .Viden e.documenti devono essere posizionati a una distanza daglt occhi compresa tra 50 e 70cmo - -
dwersa nel caso di soggetﬂ che utlllzzano Ientl ‘0 occhiali;
"~ |l monitor deve-essere pos:zmhato di fronte (Io spigolo superiore dello schermo deve essere un po’
“piit in basso della linea oruzzontale che passa per gli occhl dell'operatore) e a una distanza dagli occhi
paria circa 50-70 cm; | '
- Il monitor deve essere Ilberamente e facilmente orientabile e lnclmabile,
-Lo schermo deve essere mantenuto “a fuoco” e deve essere poslzlonato in manlera tale da trovarsl
~ ad .angolo retto rispetto alle fonti di luce naturall e artificiali in modo da evitare riflessi e
abbagliaments; :

- I lavoratore deve predccuparsl di dlstoghere per:odlcamente lo sguardo dal \ndeo e, durante Ie~ :
pause, deve privilegiare le attivitd meno lmpegnative sul piano visivo;
- Tastiera, mouse e schermo devono essere regolarmente pulitn

CRlTERI PER LA PREVENZIONE Di DISTURBI OSTEOMUSCOLARI :
La magguor parte del problerm creati daluso di VDT dipende dalla postura assunta dal Iavoratore
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Basta un’errata postura (anche sanza sforzi particolari) perché il lavoratore sublsca ripercussioni a .
livello di schiena. Postazioni di Iavoro inadeguate dal punto di vista della dlsposmone degll arredi e
.del terminale, 1l mantemmento per periodi prolungati di posizioni di lavoro fisse possono portare
all’insorgere di disturbl a canco del collo, della schlena, delle spalle e delle braccia in chi utilizza i
VDT. Anche in questo caso la prevenzmne passa attraverso interventi dl carattere amblentale e .
“ comportamentale. _ i .
.- Llavoratore deve. assumere una postura corretta davantial video mantenendo
- | piedi ben poggiati al pa\nmentq
- Le ginocchia piegate a formare un angolo di 20°%;
- - La schlena appoggiata allo schlenale nel tratto lombare;
= La testa non costantemente mclmata,
.= Gli avambraccl appoggiatl al plano di Iavoro e un angolo di 45" tra braccia e busto per evitare
" Pirrigidimento dei polsi (che devopo stare sempre diritti) e dita;
- --..Posizioni fisse: per temp1 non eccesslvamente prolungati (pud essere sufﬂclente aI rlguardo
. allungare sempllcemente Ie gambe ogni tanto, alzarsi ecc. ) ' '

SPAZI DI LAVORO E VIE DI FUGA

‘Nella scelta dello spazio di lavoro
-~ Corretto posizionamento jdei_ca
di inciampo e quindi di evehtuall 1

e necessario prestare attenzione a:
vi di alimentazione del computer, in modo tale da evltare I[ rischio
cadute;

S - Avere spazi sufficienti per alzar5| e spostarsl senza rischiare di urtare contro mobili e sptgoli

~1 & Evitare di posizionarsi nel[o spazno di apertura di porte e armad:,

- . .= Evitare Iuogh: di !avoro con illun

. - Verificare di avere a dlsposizione vie di fuga agevoli e prive di ostacoli;
- Evitare Iuoghl di Iavoro troppo caldi o troppo fredd| o comunque con condizionl mlcroc]:matlche '
madeguate, .
ninazione troppo forte e privi di schermatura alle finestre;
- Evitare luoghi di lavoro cqn illuminazione paturalelartiﬁciale insufficiente. '
GESTIONE DELL'EMERGENZA

iere di prestare I'attivita lavorativa In luoghi isolati e remoti e dovré

| Eavoratore deve evitare dl scegl
avere sempre a dlsposmone un mezzo per.la chlamata dei soccorsi. Nel caso in cui I'atti\nta venga
E prestata in locali pubblici elo prwati nei quali & presente un piano di emergenza, occorre individuare

le vie e le uscite di emergenza e Ia relativa segnaletica, cercare di capire le modalita di attivazione

dell’allarme evacuazlone e segulre le mdlcaznom degli Addetti all‘Emergenza del posto in cui ci si
. trovi. ‘ ‘
L AMBIENTI DI LAVORO ESTERN!

I lavoratore che svolge atﬁvité dii Lavoro agile si espone a rischi per la propria salute e sicurezza
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laddove il luogo prescelto‘ per I’e’secuz‘ione della prestazione .compt_:'rti:.
- Esposizione diretta alle rad|az|on| solari; _
- Esposizione pr_oiungata a condlzlom meteoclimatiche sfa\rorevoh (caldo o freddo intensi, elevata :
umidita); I ' '
s Svolgimerito del!’attlwta in Iuoghi isolati o in cui sia difficoltoso richiedere e ricevere soccorso;

. Svolglmento dell’attivlta In Iuoghi con presenza di animali o0 che non siano adeguatamente -
- = Manutenuti con rlferimento alla vegetazione, al degrado ambientale alla presenza di rifiuti, etc.; - -
e Svolgimento di attlvita m aree ‘COR presenza dl sostanze pericolose, combustibili o lnflammablh e
sorgenti di ignizione; 3' ! '
- Svolgimento di attivita in aree con transito di rnezzl . o R
- Svolglmento di attlvita con rlschlo di aggressione; ‘
- Svolgimento di attivita ln aree In cui non cisia la possibilita di apprownglonam di acqua potabile. 7
! Iavoratore deve Impegnars: a evitare luoghi di lavoro allesterno che lo espongano al rischi sopra
) 'menzlona'a, orgamzzando la propria posizioné secondo le Indicazioni fornite ai punti precedenti. -
~ SEGNALAZIONE INFORTUNI . | . , s
.- -Nel -taso-in-cul-lo Smart wOrkmg sia- oggetto d'infortunio deve fornlre dettagllata e tempestiva
--“----—*mformazmnesuIl‘evento all‘Ammmistrazione secondo le modalita individuate nel contratto.




